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Code of Conduct - 
K-I-X KI-Experten-Netzwerk 
Anlage 2 zu den Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB)  
Stand: 02.07.2026, aktualisiert auf Basis der abgestimmten Version vom 15.04.2026 
 

Präambel 
Dieser Code of Conduct definiert die verbindlichen Werte und Verhaltensregeln für alle 
Mitglieder des K-I-X KI-Experten-Netzwerks. Er ist Grundlage unserer Zusammenarbeit und 
wird durch die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (§ 9) als verbindlich erklärt. 

1. Professionalität und Integrität 
(1) Wir handeln professionell, verantwortungsvoll und im besten Interesse des Netzwerks 
sowie der gemeinsamen Marke. 
(2) Wir sind ehrlich, korrekt und direkt. Wir gehen respektvoll, transparent, fair und 
wertschätzend miteinander um. Vertrauen ist die Basis unserer Zusammenarbeit. 

2. Fairness und Kollegialität 
(1) Wir respektieren bestehende Kundenbeziehungen innerhalb des Netzwerks und 
unterlassen insbesondere eine gezielte Abwerbung von Kunden oder Projektchancen 
anderer Mitglieder unter Nutzung von vertraulichen Informationen aus dem Netzwerk 
(2) Wir unterstützen uns gegenseitig und fördern den Wissensaustausch im Netzwerk. 

3. Kundenorientierung 
(1) Wir verstehen den Kunden und bieten Lösungen – keine Produkte. Wir setzen dabei 
möglichst auf souveräne (europäische) Tools und Technologien. 
(2) Vertrauliche Informationen, Kundendaten und interne Inhalte werden geschützt und 
ausschließlich regelkonform verwendet. 

4. Datenschutz und Vertraulichkeit 
(1) Wir schützen Wissen, Kundendaten und Betriebsgeheimnisse – sowohl der Kunden als 
auch des Netzwerks und seiner Mitglieder. 
(2) Die Einhaltung der DSGVO, der EU-KI-Verordnung (EU AI Act, Verordnung (EU) 
2024/1689) und anderer anwendbarer Gesetze ist unverzichtbar. Professionelle 
Compliance ist ein Vertrauensbeschleuniger und Wettbewerbsvorteil. 

5. Ethik im Umgang mit KI 
(1) Bei KI-unterstützten Prozessen beachten wir ethische Grundsätze und stellen das Wohl 
des Menschen in den Vordergrund. 
(2) Wir kommunizieren den Einsatz von KI gegenüber Kunden transparent und setzen uns 
für einen verantwortungsvollen Einsatz ein. 



  K-I-X KI-Experten-Netzwerk UG (haftungsbeschränkt) 

Code of Conduct  Stand: 02.07.2026  2/2 

6. Plattform und Vertragsbeziehungen 
(1) Das Netzwerk fungiert als Plattform zum Austausch und zur Vermittlung. 
Vertragsbeziehungen entstehen ausschließlich zwischen den beteiligten Mitgliedern des 
Netzwerks und ihren Kunden. 

7. Transparenz bei Projekten und Umsätzen 
(1) Wir melden netzwerk-relevante Projektumsätze – sowohl aus Vermittlungen als auch 
aus der Nutzung von Netzwerk-Ressourcen – eigenständig, vollständig und fristgerecht 
gemäß den im Preisblatt festgelegten Modalitäten. 
 
(2) Wir handeln bei der Zuordnung von Projekten zum Netzwerk ehrlich und im Zweifel eher 
zugunsten der Transparenz. Im Zweifelsfall suchen wir proaktiv das Gespräch mit dem 
Betreiber. 
 
(3) Die Meldepflicht ist Ausdruck unseres Vertrauensmodells: Wir setzen auf 
Eigenverantwortung statt auf Kontrolle. Umgekehrt erwarten wir von jedem Mitglied, dieses 
Vertrauen nicht zu missbrauchen. 

8. Sanktionen bei Verstößen 
(1) Verstöße gegen diesen Code of Conduct werden konsequent geprüft. 
 
(2) Der Betreiber kann je nach Schwere des Verstoßes folgende Maßnahmen ergreifen: 
- Stufe 1 – Ermahnung:  Schriftlicher Hinweis mit Aufforderung zur Unterlassung. 
- Stufe 2 – Abmahnung:  Förmliche Abmahnung mit Fristsetzung und Hinweis auf 
möglichen Ausschluss. 
- Stufe 3 – Ausschluss:  Fristlose Beendigung der Mitgliedschaft bei schwerwiegenden 
oder wiederholten Verstößen. 
 
(3) Dem betroffenen Mitglied soll in der Regel vor einem Ausschluss Gelegenheit zur 
Stellungnahme gegeben werden. Bei schwerwiegenden Verstößen (insbesondere 
Straftaten, grobe Vertragsverletzungen, erhebliche Reputationsschäden) kann der 
Betreiber hiervon absehen. 

9. Streitbeilegung 
Für Streitigkeiten unter Mitgliedern oder zwischen Mitglied und Betreiber gilt § 15 der AGB. 
 
*Mit dem Beitritt zum K-I-X KI-Experten-Netzwerk bestätigt das Mitglied, diesen Code of 
Conduct gelesen und verstanden zu haben und sich an dessen Regelungen zu halten. 


